COMMENT AMELIORER LA
PERFORMANCE ENVIRO\NEMENTALE

qu'il est essentiel d’assurer un empowerment de empl oyeés et de les
soutenir dans leurs efforts (via le supérieur, Iorgams loRgeu.les deux).
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Collecte de données et analyse des résultats : Questionnaires complétés par des employés
du secteur privé et analysés par une méthodologie mixte (qualitative et quantitative).

LES CONDITIONS ETUDIEES

Soutien de I'organisation
Soutien du superviseur

Empowerment des employés
avec ses 4 composantes:

LES RESULTATS

Adoption des comportements écoresponsables dans les taches quotidiennes :

1- Lorsque les employés ressentent que e soutien du superviseur ou de
I’'organisation leur donne un pouvoir de décision sur leur action grace au
renforcement de ’empowerment

2- Lorsque plusieurs sources de soutien se renforcent mutuellement pour
encourager les employés.
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Concevoir une culture  Développer un Miser sur un renforcement

organisationnelle et soutien social des complet de 'empowerment

soutenir les échanges gestionnaires a des employés et assurer

relationnels de qualité, I’écologisation un transfert des

moteurs de I’action compétences essentielles

collective pour changer leur
comportement

[1] Ensemble de comportements et actes des individus s’inscrivant dans une perspective durable. Il existe deux types de
comportements écoresponsables dans une organisation: dans I'accomplissement des taches quotidiennes des employés
(c’est-a-dire dans quelle mesure un employé accomplis ses taches de travail de maniere écoresponsable) ou dans
I'accomplissement volontaire de tadches sortant du cadre de travail (c’est-a-dire des comportements allant au-dela de la tache
quotidienne comme le covoiturage, utiliser des alternatives a I'auto, apporter ses propres ustensiles au bureau, etc.,
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